Peter Ewers, WIESBADEN
fon: +49 (0) 611 — 140 4866
mail@peter-ewers.eu

Publikationen zur Unter-
nehmenskommunikation
finden Sie unter
www.peter-ewers.eu

Kommunikation ist kom-
plex. Uberlassen Sie ihre
Wirkung daher nicht dem
Zufall. Investieren Sie jetzt
direkt in Ihre mediale Per-
formance und kontaktieren
Sie mich.

Was macht Medientraining
fur Sie relevant?

Und wann?

Ziel ist
- Aufregung zu bewaltigen,
. Kernbotschaften offensiv zu setzen,
. storende Signale zu vermeiden und

« lhre Starken selbstbewulst und gewinnend
einzusetzen.

Im Einzel-Training
« Gewinnen Sie mehr Sicherheit und
. naturliche Kontrolle vor Mikrofon und Kamera.

Bereiten Sie sich flir Statements und Interviews optimal vor.

Ilhr Ergebnis

Klare Inhalte (durch Message Development)
Klare Botschaften (Intensives Mikrofon- und Kameratraining)
Effektives Redetraining (Public Speech)



Klare Inhalte
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Komplexe Inhalte mit einfachen Worten sagen

Ziel

Komplexe Inhalte mit einfachen Worten sagen. Wem
das nicht gelingt, dessen Statements fallen leicht un-
ter den Tisch. Fiir die Offentlichkeit muR lhre Bot-
schaft zitierfahig sein.

lhr Statement hat es verdient, nicht dem Rotstift der
Redaktion zum Opfer zu fallen. Dazu muR lhre Bot-
schaft ziertierfahig sein. Das macht den Unterschied
aus, ob Sie lhre Botschaft in den Medien wiederfin-
den oder auch nicht. Dazu kommt: Man redet nur
Uber den, der selbst reden kann!

Peter Ewers hilft nicht nur lhre Botschaft zu schérfen,
sondern auch dabei, diese zitierfahig zu duern -
druckreif (fur Uberrregionale Tageszeitungen z.B.)
und auf den Punkt (Rundfunk und TV). Unterneh-
men, Verbdnde und Politiker haben sich regelmaRig
der schwierigen Aufgabe zu stellen, wie sie komplexe
Sachverhalte kondensieren und prazise Argumente
finden, die relevant fiir die Offentlichkeit sind.
Sie wollen gute Geschichten zum richtigen
Zeitpunkt gezielt auf die Agenda bringen.
Sie mochten wissen, wie Sie Themen fin-
den und ihren Einsatz strategisch planen
kénnen.
Sie mussen spannende Storys entwickeln
und wollen diese auch in den Medien wie-
derfinden.

Themen und Inhalte

Das Message Development ist Kernaufgabe jeder
strategischen Kommunikation des Managements von
Unternehmen und Verbanden. Peter Ewers hilft |h-
nen dabei, damit lhre Botschaft den Larm durch-
bricht und zitiert, gedruckt, gesendet und auch erin-
nert wird.

Peter Ewers zeigt lhnen weiter, wie sich Ihre Bot-
schaften gegen andere Themen platzieren lassen.

Die Integritat Ihrer Kommunikation zeigt sich an The-
men und Inhalten. Machen Sie die Aktivitat des Un-
ternehmens begreifbar und erzdhlbar. Im harten
Kampf um die Aufmerksamkeit lassen sich nur die in-
teressanten Ansatze platzieren.

Strategie
Strategisches Themensetting verschafft ihnen mehr
Klarheit und Durchblick im Dickicht komplexer Unter-
nehmenskommunikation.
Wie sieht lhre Strategie aus?
Wie ist die Umsetzung organisiert?
Wie verbessern Sie die interne Kommuni-
kation?
Wie entwickeln Sie den AuRenauftritt wei-
ter?

Mit meiner Hilfe formulieren Sie eine klare, fokus-
sierte Strategie und halten diese durch. Mitarbeiter,
Kunden, Partner und Anleger miissen verstehen kon-
nen, wie sie funktioniert.



Ausfiihrung

Strategisches Themensetting greift lhr kommunikati-
ves Handeln auf und liefert direktes Feedback, ge-
treu dem Motto, "Sie kdnnen lhre Kunden nicht stan-
dig erfreuen, aber Sie dirfen sie niemals enttdu-

n

schen." Dabei hat das strategische Themensetting
mehr mit dem operationalen Geschéft zu tun als Sie
vielleicht denken oder lhnen lieb ist:
Wie etablieren Sie eine reibungslose be-
triebliche Ausfiihrung, behalten diese bei
und wie wird genau das kommuniziert?
Wie erreichen Sie Produkte und Dienstleis-
tungen zu liefern, welche die Kundener-
wartungen erfillen? Wer spricht davon?
Wie geben Sie Verantwortung nach unten
ab, damit Mitarbeiter rasch auf verénderte
Marktbedingungen reagieren kénnen? Was
sagen Sie?
An Themen fiir eine strategische Umsetzung mangelt
es haufig nicht. In vielen Unternehmen bleibt jedoch
die Frage offen:
Wie wird das, was wir tun Thema unserer
Kommunikation?
(Identitat ist als Information redundant, als
Story jedoch handlungsorientierend!)
Wie sieht folglich die Strategie unseres
Themensetting fir uns aus?
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Kultur und Struktur
Wer die Schwachstellen in den kommunikativen Ab-
laufen des Unternehmens aufsplrt, erhalt sofort
konkrete Vorschlage fir eine strategische Setzung re-
levanter Themen.
Jedes Unternehmen ist anders und strategisches
Themensetting muR genau hier seinen Ursprung
nehmen.
Mit meiner Hilfe kdnnen Sie Strukturen kla-
rer unterscheiden, benennen und finden
leichter Hebelpunkte zur Veranderung
oder auch die feinen Stellschrauben zur
Optimierung lhres kommunikativen Ge-
schafts.
Eine Road-Map der inhaltlichen Aussagen
Ilhrer Unternehmenskommunikation setzt
konkret Impulse.
Sie nutzen Methoden effektiver Themen-
findung und Themensetzung.
Sie beobachten systematisch  Themen-

trends in den Medien.

Storytelling als Handwerkszeug

Auch fur die beste Story interessiert sich niemand,
wenn sie nicht interessant erzihlt wird. Uber konkre-
te und leicht nachvollziehbare Schritte lernen Sie
Storytelling fiir die Unternehmenskommunikation
kennen und als wichtigen Impuls flr ihre Kommuni-
kationsanliegen effektiv zu nutzen.

Ergebnisse

Neben den Methoden effektiver Themenfindung und
Themensetzung nutzen Sie die systematische Beob-
achtung von Thementrends in den Medien. Sie er-
stellen fur Ihr Unternehmen einen systematischen
Themenplan anhand dessen Sie Ihre bisherige Strate-
gie Uberprifen. Effektives Monitoring von Trends

und Themen findet Niederschlag in einer Roadmap
der Kommunikationsaktivitaten. Sie verstehen es ge-
fundene Themen Uber Bildsprache und assoziative
Verkniipfungen (Storytelling) erzéhlbar zu gestalten
und beherrschen die Kunst der wirksamen Aufmerk-
samkeitsunterbrechung.

Zielgruppe

Als Manager, der sich mit Fragen der strategischen
Kommunikation auf Geschaftsfeld- und Gesamtun-
ternehmensebene beschiaftigt und entsprechende
Entscheidungsverantwortung tragt, wollen Sie strate-
gisches Themensetting nutzen.

Verschaffen Sie sich die kommunikative Performance
um zuverldssig und engagiert Positionierungsstrate-
gien kommunikativ entwickeln zu kénnen oder die
Begleitung von IPO-, M&A-Transaktionen etc. souve-
ran zu steuern.

zum Beispiel:

Mitglieder der Geschéftsleitung oder Ge-
schéftsbereichsleiter, die sich mit strategi-
schen Fragen befassen und kommunizieren
mussen

Manager, die Fihrungsaufgaben mit strate-
gischem Schwerpunkt erflllen
Vorstandsmitglieder und Manager, die un-
terstiitzend am strategischen Willensbil-
dungsprozess mitwirken

Leiter Unternehmenskommunikation

Betriebsleiter
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Peter Ewers — Mediale Performance fiir das Spitzenmanagement

langjihrige Tatigkeit als Ghostwriter fir Sie brauchen das Training sofort? Vereinbaren Sie

Fuhrungskrafte der Wirtschaft (so ver- gleich lhren individuellen Coaching-Termin.
schwiegen wie effektiv)

als Coach gerade mit den besonderen Be-  Ansprechpartner fur Sie ist

dingungen flr Krisenkommunikation ver-

traut Peter Ewers Adolf-Todt-Str. 2

als Buchautor (Publikation im Bereich Un- D-65203 WIESBADEN
ternehmenskommunikation) und Journalist fon: +49 (0) 611 — 140 4866
dabei unterstiitzend, die Wirkung lhrer mail@peter-ewers.eu
Aussagen zuverlassig zu treffen — jetzt und

in der Zukunft. Publikationen zur Unternehmenskommunikation fin-
seit 1997 titig im Coaching fur Fiihrungs-  den Sie unter www.peter-ewers.eu

krafte mit umfangreicher Beratungspraxis
zahlreicher CEOs und Verantwortlichen fiir Kommunikation ist komplex. Uberlassen Sie ihre Wir-

die Unternehmenskommunikation (prakti- kung daher nicht dem Zufall. Investieren Sie jetzt di-

sche Kompetenzen im sensiblen Feld: Wie rekt in Ihre Unternehmenskommunikation und kon-

wiirden andere CEOs entscheiden?) taktieren Sie mich.

beste Referenzen zufriedener Auftraggeber
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Finanzmarktkommunikation

Fiihrungskrafte kommunizieren immer, selbst dann,

wenn Sie es gar nicht wollen.

Lernziele

Der erste Eindruck braucht haufig weniger Zeit als Sie
im 25-Sekunden-Statement bekommen. CEOs, CFOs
und Vorstandsmitglieder die effektiv kommunizieren,
sind durchaus in der Lage, dem Aktienkurs ihres Un-
ternehmens Prozentpunkte hinzuzufiigen.

Viele Menschen ziehen Rickschlisse auf die Leis-
tungsstarke, die Zukunftsfahigkeit und den Sympa-
thiewert eines Unternehmens auf Grund der Art und
Weise lhres ganz personlichen Auftretens.

Sichere mediale Wirkung und kompetente Ausstrah-
lung fiir
Interviews
Pressekonferenzen
Hauptversammlungen, Fachkongresse, Re-
den

Podiumsdiskussionen und Talk-Shows

Ich bereite Sie vor — grindlich und ergebnisorien-
tiert! Nutzen Sie mein aulRergewohnliches Trainings-
konzept, das journalistisches Know-How mit subtiler
Psychologie und Menschenkenntnis biindelt (lang-
jahrige Erfahrung als Ghostwriter und Fiihrungskraf-
te-Coach).

Nutzen Sie die Image-Chance!
Ein erfolgloser Auftritt ist einer zu viel.

Festigen Sie vielmehr lhr Profil und geben Sie durch
eine liberzeugende personliche Prasenz lhrem Un-
ternehmen ein Gesicht.

Themen und Inhalte

Das Medientraining orientiert sich eng an lhren kon-
kreten Anliegen und Erfordernissen:

Beispiel: Ihre Rede vor der Hauptversammlung
Unter simulierten Bedingungen halten Sie vor laufen-
der Kamera lhre Rede, die lhnen in Teilen oder auch
vollstandig vorliegt. In der anschlieBenden Videoana-
lyse erhalten Sie von mir professionelle Tipps in den
Bereichen
Umgang mit Lampenfieber und Stress
Kreativitat im Vortrag
Sprechsicherheit durch souverdn einge-
setzte Rhetorik
Optimierung der Mimik und Gestik
Intensivierung des Stimmausdrucks
und setzen die gewonnenen Erkenntnisse auch so-
fort um. Im notigen Feinschliff Ihrer Mediendarstel-
lung merzen wir Unsicherheit aus, weil sie Schwache

ausdrticken wirde, und wir locken Sie als Personlich-
keit aus der Reserve, falls Ihr Ausdruck noch reser-
viert und damit distanziert wirken sollte.

Beispiel: Interview-Anfrage / Statement im Horfunk
Auf der Jagd nach dem O-Ton ist flr viele Journalis-
ten jedes Mittel recht. Wer nach aulRen liberzeugen
will, der muss innerlich klar sein. Was werden Sie sa-
gen?
Vor einem ,0-Ton-Jager” z.B. am Telefon
fihlen Sie sich dann selbstbewusst und si-
cher und kénnen positiv wirken, wenn Sie
sich bereits im Vorfeld um die Kernbot-
schaften kiimmern und diese im Ernstfall
dann ,einfach sitzen”.
Falls Sie nicht sicher im Thema sind oder
einen unsicheren Standpunkt zu einer Fra-
ge haben - mit mir finden Sie es heraus.



Die Checkliste mit allen relevanten Stich-
worten gehort zum A und O einer profes-
sionellen Statement-Vorbereitung. Falls
noch nicht vorhanden, erstelle ich diese
mit lhnen.
Nach dieser inhaltlichen Aufwarmphase, die Ihnen
die notwendige Klarheit bringen wird, werden Sie
unter realen Bedingungen verschiedene Settings ei-
nes Statements im Hoérfunk Gben.
Als Medienprofi vermittele ich lhnen das
notige Handwerk und Know-how, um in
dieser Interviewsituation mit dem Hor-
funkjournalisten professionell umzugehen
und lhre Botschaften gekonnt zu platzie-
ren.
,In Fleisch und Blut“ gehen Ihnen die In-
halte erst dann tber, wenn Sie sich intensiv
mit ihnen beschaftigen. Ich vermittele |h-
nen mnemotechnische Tricks, damit lhre
Checkliste der Statement-Vorbereitung im
Kopf so erhalten bleibt und Ihre Aufmerk-
samkeit nicht dadurch verloren geht, weil
Sie sich an irgend ein Konzept halten.
Bewdhrte Methoden aus Stimmbildung
und isometrischer Korperarbeit, um die
Aufmerksamkeit und Wachheit auf Punkt
abrufen zu kénnen, runden den ,performa-
tiven” Bereich ab.
Ubung macht den Meister! In immer neuen Settings,
Ausgangslagen und Argumentationsketten erhalten
Sie ausreichend Gelegenheit, den nachsten ,Ernst-
fall“ nicht zu einem Kaltstart werden zu lassen. Dabei
kommt der Humor nicht zu kurz. Sie entwickeln eine
Routine, die Sie dennoch frisch und wach wirken
lasst.

Beispiel: Journalistennachfragen bei der Bilanzpres-
sekonferenz
Vor Beginn arbeite ich mich journalistisch in lhre In-
halte ein und bereite gezielt zu lhren Themen mogli-
che Nachfragen vor. Bei einer Bilanzpressekonferenz
prallen in besonderer Weise Ihr Selbstbild, das
Fremdbild und auch das medial zu vermittelnde
Wunschbild aufeinander. Sie erarbeiten Methoden,
mit denen es Ihnen gelingt,
kritische Fragen gewinnbringend zu nutzen
sicher zu sein in dem, worauf es ankommt
authentisch zu bleiben, auch wenn es ernst
wird, und
mit Aufregung und Anspannung umzuge-
hen.
Lassen Sie lhre personliche Prasenz fiir sich spre-
chen. Dazu ist es haufig erforderlich, die eigenen blo-
ckierenden Einstellungen zu l6sen.
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Sie kdnnen es sich ruhig leisten, die Ruhe zu bewah-
ren. Nicht weil Sie glauben im Recht zu sein, sondern
weil Sie Uber Sachinformationen verfiigen, auf die
der Bericht erstattende Journalist dringend angewie-
sen ist. Die Nachfragen in einer Pressekonferenz ge-
héren nicht umsonst zur Kir der anwesenden Jour-
nalisten. Mit dem sicheren Ausdruck lhrer Person-
lichkeit schaffen Sie jene verbindliche Form, die es
lhnen ermoglicht, lhre Anliegen glaubwiirdig zu ver-
treten. Dabei tragt Ihr personliches Image wesentlich
zum Markenwert des Unternehmens bei!

Beispiel: Uberfall-Interview / Krisen-PR
Lange vor einer Krise haben Sie sich systematisch auf
mogliche Krisenfalle vorbereitet. Wenn Sie der Re-
porter vor dem Werkstor oder der Wohnungstiir ab-
fangt, dann haben Sie langst durch realistische Kri-
senszenarios fir lhr Unternehmen vorgesorgt. Dazu
bereite ich Sie mit konfrontativen Interviews auf den
Ernstfall vor.
Ersparen Sie sich einen Imageverlust, in-
dem Sie sich auf mogliche Krisenfille
rechtzeitig einstellen.
Entwickeln Sie bereits jetzt Uberzeugende
Argumente und Argumentationslinien.

Die vorigen Beispiele werfen ein Blitzlicht auf die
Komplexitat eines effektiven Rede- und Interview-
trainings.
Es sind immer Sie personlich und die Erfor-
dernisse lhres Unternehmens, die im Mit-
telpunkt des Medientrainings stehen.
Im hochsensiblen Bereich der strategi-
schen Kommunikation kann es kein Trai-
ning ,von der Stange” in Fernkursen oder
Akademien geben. Im Ernstfall stehen Sie
eben auch allein vor der Kamera — dann
aber gut vorbereitet!
Ich bereite Sie systematisch und nachvollziehbar auf
lhre entscheidende Rede, Konferenz oder lhr State-
ment vor.

Stellen Sie sich bei allen TrainingsmaBnahmen auf
Uberraschende und unkonventionelle Interventionen
ein. Sie dienen allein dem Zweck, Ihre personliche
Medien Performance zu steigern.

Die optionale Kameraanlyse hat eine aufdeckende
Wirkung und wird konstruktiv, anwender- und 16-
sungsorientiert genutzt. Sie vermag jede kleinste Be-
wegung, jedes Wimpernzucken zu registrieren. Auf
lhrem Mitschnitt kdnnen Sie den Fortschritt selbst
mitverfolgen und gestalten.
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Ergebnisse und Ausblick

Jeder offentliche Auftritt erzeugt Stress. Das ist eine
vollig normale Erfahrung im Umgang mit sozialer Do-
minanz.

Von Fuhrungskraften wird jedoch mehr erwartet: Sie
sind das Gesicht des Unternehmens, der Partei, des
Verbandes oder der Interessenvertretung. Niemand
kann sich einen erfolglosen Medienauftritt leisten.

Durch die konsequente Vorbereitung im Training Fi-
nanzmarktkommunikation nutzen Sie die Image-
Chance und hinterlassen in der Offentlichkeit einen
positiven Eindruck.

Wer im Scheinwerferlicht steht, mulR die Situation
gestalten. Dazu bendtigt er mediale Aufmerksamkeit.
Um diese medienwirksam zu nutzen, entwickeln wir
gemeinsam

Gberzeugende Argumente

eine spannende Dramaturgie bei

starker Uberzeugungskraft und
Ausstrahlung lhrer Personlichkeit.

Die Offentlichkeit hat ein Interesse daran zu erfah-
ren, wer sich hinter den gezeigten Verhaltensweisen
versteckt. Oft wirken diese selbstbewusst, sind aber
nicht echt.

Der erste Eindruck braucht haufig weniger Zeit als Sie
im 25-Sekunden-Statement bekommen.

Zusammen mit dem individuellen Feedback hilft Pe-
ter Ewers Ihnen entscheidend dabei
Aufregung zu bewaltigen
die Kernbotschaft offensiv zu setzen
storende Signale zu vermeiden und
lhre Starken selbstbewusst und gewinnend
einzusetzen.

Zielgruppe

Als Manager, der sich mit Fragen der strategischen
Kommunikation auf Geschaftsfeld- und Gesamtun-
ternehmensebene beschéftigt und entsprechende
Entscheidungsverantwortung tragt, wollen Sie die
strategischen Moglichkeiten, die sich Ihnen bieten,
nutzen.

Verschaffen Sie sich das Riistzeug, um in schwierigen
Situationen souveran zu bleiben.

zum Beispiel:
Mitglieder der Geschéftsleitung oder Ge-

schéftsbereichsleiter, die sich mit strategi-
schen Fragen befassen und kommunizieren
mussen

Manager, die Fiihrungsaufgaben mit strate-
gischem Schwerpunkt erflllen
Vorstandsmitglieder und Manager, die un-
terstiitzend am strategischen Willensbil-
dungsprozess mitwirken

Leiter Unternehmenskommunikation
Betriebsleiter
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langjahrige Tatigkeit als Ghostwriter fir
FUhrungskrafte der Wirtschaft (so ver-
schwiegen wie effektiv)

als Coach gerade mit den besonderen Be-
dingungen flr Krisenkommunikation ver-
traut

als Buchautor (Publikation im Bereich Un-
ternehmenskommunikation) und Journalist
dabei unterstiitzend, die Wirkung lhrer
Aussagen zuverlassig zu treffen — jetzt und
in der Zukunft.

seit 1997 tatig im Coaching fiir Fiihrungs-
krafte mit umfangreicher Beratungspraxis
zahlreicher CEOs und Verantwortlichen fiir
die Unternehmenskommunikation (prakti-
sche Kompetenzen im sensiblen Feld: Wie
wirden andere CEOs entscheiden? )

beste Referenzen zufriedener Auftraggeber

Sie brauchen das Training sofort? Vereinbaren Sie
gleich Ihren individuellen Coaching-Termin.

Ansprechpartner fir Sie ist

D-65203 WIESBADEN
Adolf-Todt-Str. 2

fon: +49 (0) 611 — 140 4866
mail@peter-ewers.eu

Peter Ewers

Publikationen zur Unternehmenskommunikation fin-
den Sie unter www.peter-ewers.eu

Kommunikation ist komplex. Uberlassen Sie ihre Wir-
Zufall.
Investieren Sie jetzt direkt in Ihre Unternehmens-

kung daher nicht dem

kommunikation und kontaktieren Sie mich.
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